
 

 

Carta-MS-DRRSCH-DARSNA-048-2025 
Nandayure, 26 de marzo de 2025 

 
Señor(a). 
Lic. Jorge Alfredo Pérez Villarreal. 
Auditor Interno, Municipalidad de Nandayure. 
 
Estimado Licenciado: 
 
ASUNTO: Respuesta a solicitud expresa en Oficio AIM-MN-062-2025 
 
En atención a solicitud de información sobre el estado del permiso sanitario de 
funcionamiento del Cementerio, me permito remitir los siguientes documentos: 
 

1. Informe técnico N° MS-DRRSCH-DARSNA-ERS- IT-072-2025 
2. Orden Sanitaria N° MS-DRRSCHA-DARSNA-OS-COVID-061-2021 con su 

respectivo Informe técnico que considero le emisión de dicha orden el cual se 
consigan con N° de consecutivo MS-DRRSCH-DARSNA-ERS-403-2020 

 
Sin otro particular, Atentamente 
 
Dirección Área Rectora de la Salud Nandayure 
 
 
 
______________________________ 
Dra. Natalia Rodríguez Cárdenas 
Directora de Área 
 
 
 
 
 
 
 
 
NRC  
Anexo: N° MS-DRRSCH-DARSNA-ERS- IT-072-2025, N° MS-DRRSCHA-DARSNA-OS-
COVID-061-2021, N° MS-DRRSCH-DARSNA-ERS-403-2020 
C /  
Dirección de Área Rectora de Salud Nandayure 
ars.nandayure@misalud.go.cr 
Tel. 4007-7760 

mailto:ars.nandayure@misalud.go.cr


MINISTERIO DE SALUD  
DIRECCIÓN REGIONAL DE RECTORÍA DE LA SALUD CHOROTEGA 

  Área Rectora de Salud Nandayure 
Equipo Regulación de la Salud                         

Telefax: 2657-7101  
350 sur de la Agencia del Banco Nacional  

 

 

 

INFORME TÉCNICO 
MS-DRRSCH-DARSNA-ERS- IT-072-2025  

 
Fecha de elaboración del informe: 17-03-2025 
Fecha de finalización del informe: 21 de marzo del 2025 
Destinatario: Dra. Natalia Rodríguez Cárdenas  
Dirección de Área Rectora  
Ministerio de Salud 
 
Doctora:  
Natalia Rodríguez Cárdenas 
Directora Área Rectora de Salud de Nandayure 
 

Asunto: Informe técnico post inspección a cementerio Municipal de Carmona, 
para el siguiente de la orden sanitaria N° MS-DRRSCH-DARSNA-OS-COVID-

061-2021. 
 

1. DATOS DEL ESTABLECIMIENTO. 
 
Nombre del establecimiento: Cementerio Municipal de Carmona. 

Dirección postal: N/A  

Dirección física: 150 metros este de la estación de bomberos Nandayure. 

Correo electrónico: No registra 

Coordenadas (CRTM 05): No registra 

Teléfono: 2657-7500 

Número de Permiso Sanitario de Funcionamiento (PSF): No tiene 

Fecha de vencimiento del PSF: N/A 

Nombre del representante legal: Teddy Zúñiga Sánchez. 

 
Tipo de regente: N/A  

Nombre y número de colegiado del regente: N/A 

CIIU: 9603-0 

Actividad aprobada: Pompas fúnebres y actividades conexas. 

Riesgo: B 

Número de Expediente:  N/A 

Cantidad de empleados: N/I 
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2. ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO 
 

Según datos históricos, El Cementerio Municipal de Carmona, opera desde hace 

más de 80 años aproximadamente, el cual cuando inicia su funcionamiento la 

Municipalidad de Nandayure no era quién lo administraba. 

  

Según consta en el expediente administrativo, la última inspección al Cementerio 

Municipal de Nandayure se realizó en el 2020 con el objetivo de verificar el 

cumplimiento de los lineamientos para la atención de la pandemia por COVID-19, 

en atención a Directriz Ministerial DM-MS-6197-2020. No obstante, en dicha 

inspección se valoró además aspectos contemplados en el reglamento de 

cementerios N° 32833 y sus reformas. 

  

Como resultado de dicha inspección se determina que el establecimiento opera 

bajo una serie de inconsistencias físico-sanitarias y administrativas las cuales se 

detallan el en el informe técnico MS-DRRSCH-DARSNA-ERS-403-2020 y en 

consideración a estas se giró orden sanitaria MS-DRRSCHA-DARSNA-OS-COVID-

061-2021 

  

Como parte del plan de trabajo 2025 de esta Área Rectora para el seguimiento de 

establecimientos que operan sin permiso sanitario de funcionamiento, el 14 de 

marzo del presente año se programa y se ejecuta visita de inspección para el 

seguimiento a orden sanitaria supra citada con el fin de valorar el grado 

cumplimiento de esta. 
 

3. ALCANCE:  
 

➢ El presente informe tiene como objetivo determinar el grado de cumplimiento 

de la orden sanitaria MS-DRRSCHA-DARSNA-OS-COVID-061-2021 

notificada a la Municipalidad de Nandayure como ente administrador del 

Cementerio Municipal de Nandayure. 
 

4. BASE LEGAL. 
 

• Ley General de la Salud N°5395. 
 

• Reglamento General de Cementerios N° 32833 y sus reformas. 
 

• Reglamento general para permisos sanitarios de funcionamiento, permisos 
de habilitación y autorización para eventos temporales de concentración 
masiva de personas, otorgados por el Ministerio de Salud N° 43432-S. 

 

• Directriz Ministerial DM-MS-6197-2020. 
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• LS-PG-003. Lineamiento general para empresas funerarias y cementerios 
debido a la alerta sanitaria por coronavirus COVID-19. 

 
5. PERSONAS PARTICIPANTES. 

 
Evaluadores: 

➢ La inspección la realiza el funcionario de Regulación de la Salud Juan 

Diego Gutiérrez Gutiérrez.  

 
Contraparte: 

Johana Briceño Hernández encargada planificación municipal y del cementerio, 

es quién atiende en la oficina. 

 
6. RESULTADOS DE LA INSPECCIÓN (HALLAZGOS) 

 

En seguimiento al acto administrativo emitido mediante orden sanitaria MS-

DRRSCHA-DARSNA-OS-COVID-061-2021 el cual se ordenó a la Municipalidad de 

Nandayure presentar a esta Área Rectora de Salud de Nandayure, un plan de 

acciones correctivas para subsanar las inconsistencias indicadas en el informe 

técnico MS-DRRSCH-DARSNA-ERS-403-2020, y el cual no debe sobrepasar los 6 

meses. 

  

En revisión del expediente administrativo, no consta la presentación de dicho plan, 

por lo que se determina que la orden fue incumplida por parte de la Municipalidad. 

Ante tal situación se realiza una visita de seguimiento en conjunto con la funcionaria 

municipal encargada del Cementerio, para evaluar el grado de cumplimiento de la 

orden sanitaria en cuestión. 

  

Como resultado de dicho seguimiento se determinan las siguientes inconsistencias: 

 
Cuadro 1: Inconsistencias a corregir en el cementerio Municipal de Carmona. 

N° Documentación 
Cumplimiento 

Si No NA 

2 

Cuentan con registros de capacitación a las personas trabajadoras 
sobre temas de salud ocupacional.  
Temas para desarrollar: 

a) Riesgos Ergonómicos (construcción sepulturas, mausoleos y 
otros). 

b) Seguridad construcción (evitar atrapamiento por derrumbes y 
otros). 

c) Químicos (aplicación de agroquímicos). 
d) Biológicos (exhumaciones u otros). 
e) Primeros auxilios. 
f) Otros a juicio de la administración del cementerio. 

  
 
 
 
X 
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En el seguimiento realizado a las inconsistencias, se pudo comprobar que no han 
realizado mejoras concretas, y más bien la planificadora indica desconocer que 
existía una orden sanitaria incumplida, quién indica que no tenía en sus registros, 

N° Documentación 
Cumplimiento 

Si No NA 
(Fundamento Legal: Art. 9 Reglamento General de Cementerios, Decreto 32833 y sus 
reformas) 

N° Condiciones generales 
Cumplimiento 

Si No NA 

7 

La administración del cementerio posee libro en donde consigna el 
registro de las inhumaciones en tumbas, bóvedas o nichos, además los 
cambios y traslados que se realizan, incluyendo los restos que se llevan 
al osario. (Fundamento Legal: Art. 63 Reglamento General de Cementerios, Decreto 

32833 y sus reformas) 

  
X 

 

9 

Está delimitado por pared o muro sólido de dos metros de altura (2 
metros) mínima. Frente a la vía pública podrá utilizarse muro, verjas o 
combinación de ambas. (En zonas urbanas). Está delimitado por cerca 
de alambre o verja. (En zonas rurales). (Fundamento Legal: Art. 16 Reglamento 

General de Cementerios, Decreto 32833 y sus reformas) 

 
 
 

 
 
X 

 

12 

Cuentan con un osario general debidamente protegido (debe estar 
construido antes de que transcurran los primeros cinco años de 
servicio). (Fundamento Legal: Art. 25 Reglamento General de Cementerios, Decreto 

32833 y sus reformas) 

 X  

14 
Los panteoneros cuentan con bata, guantes y mascarilla cuando se 
recogen los restos de exhumaciones ordinarias. (Fundamento Legal: Art. 33 

Reglamento General de Cementerios, Decreto 32833 y sus reformas) 

 X  

N° Servicios sanitarios 
Cumplimiento 

Si No NA 

15 La cantidad de servicios sanitarios es la adecuada tanto para el público 
como para el personal. Dispone de lavamanos, provisto de jabón líquido 
y toallas de papel para secado de manos. (Fundamento Legal: Art. 24 

Reglamento General de Cementerios, Decreto 32833 y sus reformas) 

  
X 

 

N°  Sepulturas 
Cumplimiento 

Si No NA 

23 
Se cuenta con un 5% del total de nichos para indigentes y contingencias. 
(Fundamento Legal: Art. 27 Reglamento General de Cementerios, Decreto 32833 y sus 
reformas) 

 X  

N° Control de Vectores 
Cumplimiento 

Si No NA 

30 Cuenta con un plan de manejo de artrópodos y roedores. (Fundamento 

Legal: Art. 10 Reglamento General de Cementerios, Decreto 32833 y sus reformas) 
 X  

N° COVID-19 Lineamiento LS-PG-003. 
Cumplimiento 

Sí  No N/A 

35 
Se establece un tiempo de permanencia en el cementerio para visitas 
por fechas especiales o visitas ocasionales, donde se garantice el 
distanciamiento físico entre visitantes de 1.8 metros 

 X  

36 
Establecer un control de entrada con puestos para el lavado de manos, 
uso de alcohol en gel e indicaciones sobre la permanencia dentro del 
cementerio 

 X  

37 Prohibir que las personas toquen las bóvedas o nichos.  X  
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el acto administrativo y envía un correo electrónico para solicitar copia de dicho 
documento. 
 
Al conversar con la antedicha, indica que ahorita con el nuevo gobierno local, se 
hizo la contratación de una persona que se encargue del puesto de salud 
ocupacional, el cual estaba sin nombramiento y era sumamente importante para 
poder resolver muchos problemas que existen en la municipalidad, y que además 
ya empezaron a trazar prioridades del municipio y entre ellas está el personal de 
campo. 
 
Sobre el reglamento del cementerio, indica que tiene un borrador, que están 
trabajando actualmente y que esperan terminarlo, para poder ser enviado al 
consejo municipal, y así sea aprobado. 
 
Sobre las otras inconsistencias indicadas en el cuadro 1, no se tiene avance, no 
han realizado las mejoras. 
 
Otro punto importante es que son 11 inconsistencias en total (cuadro 1), además 
de tener que inscribir la propiedad que está a nombre de la junta del CTP de 
Nandayure, a nombre de la municipalidad de Nandayure, y así poder tramitar el 
Permiso Sanitario de Funcionamiento. 
 
Hay que tener claro que el decreto de emergencia emitido para el evento por 
COVID-19, ya fue eliminado, por lo tanto, ya no está vigente, y por ende las tres 
inconsistencias del cuadro uno no aplica, a excepción del punto 36 que indica que 
debe haber jabón de manos, lavatorios para el lavado de manos y alcohol en gel, 
el cual es importante en lugares donde se reúnen muchas personas como medida 
de higiene. 
 
Retomando, se tendrían en total 11 inconsistencias, donde 9 son indicadas en el 
cuadro uno de este informe técnico (eliminando dos inconsistencias por COVID-19) 
y las dos inconsistencias relacionadas con el Permiso Sanitario de Funcionamiento 
y la inscripción del lote del cementerio a nombre de la municipalidad de Nandayure. 
 

7. OBSERVACIONES 
 

No se hace inspección física al cementerio municipal, debido a que se fue primero 

a la municipalidad de Nandayure, a buscar quien nos acompañaba o quien era él o 

la encargada de administrar el cementerio, y al encontrarla, se hizo un tipo de 

conversatorio, donde se tuvo que explicar las inconsistencias que se verificaban y 

donde al final, se indica que ella como encargada, no estaba enterada del acto 

administrativo. 

 
Lo que respecta a la Municipalidad de Nandayure, cabe recalcar que, durante el 

año 2024 se hizo cambio de gobierno municipal, por lo tanto, ha habido cambios 

internos de la municipalidad. 
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La orden sanitaria fue entregada a la secretaria municipal de Nandayure, y por ende 

se hace la notificación al representante municipal, que en ese momento era el 

alcalde Giovanny Jiménez Gómez. 

 

Cabe mencionar que, para el trámite del Permiso Sanitario de Funcionamiento, se 

debe tramitar primero el permiso de ubicación, el cual es un requisito primordial, 

que debe ser solicitado mediante nota o formulario suministrado por el Área Rectora 

de Salud correspondiente y deberá ser acompañada de los siguientes documentos: 

 

a) Plano catastrado del terreno. 

 

b) Certificado de uso del suelo, por parte de la Municipalidad del cantón o del 

Instituto de Vivienda y Urbanismo en los casos que corresponda. 

 

8. CONCLUSIONES  
 

1. De las inconsistencias verificadas, no se tiene un avance en las soluciones, 

y por lo tanto no se ha cumplido la orden sanitaria 061-2021. 

 

2. Lo que respecta al plan de acciones correctivas solicitado en el acto 

administrativo, no hay evidencia de haber sido entregado a esta Área 

Rectora. 

 
3. Se indica por la encargada de cementerios que, desconoce de la orden 

sanitaria, pero, aunque ella sea la nueva encargada de la administración de 

cementerios, la orden sanitaria fue notificada al representante legal del 

establecimiento en su momento. 

 
4. Al estar en funcionamiento desde hace muchas décadas, y ser un patrimonio 

público que genera beneficios a la población, el cementerio municipal no 

puede ser clausurado, ya que se podría provocarse un daño mucho mayor a 

la población. 

 
5. A la orden sanitaria, no se le hizo un seguimiento a su tiempo, ya que el 

Ministerio de Salud estuvo muy enfocado en la atención de la emergencia 

por COVID-19. 
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9. RECOMENDACIONES  

  

Basado en las conclusiones obtenidas, se le recomienda a esta Área Rectora de 

Salud Nandayure: 

 
1. Realizar las diligencias necearías para establecer una reunión con el 

alcalde municipal de Nandayure, y con ello establecer una ruta de 

trabajado, donde se dé prioridad a la inscripción del lote del cementerio, 

así como el permiso sanitario de funcionamiento. 

 

2. Sobre las otras inconsistencias, aunque son de importancia, se pueden ir 

trabajando en paralelo, por medio de un plan de trabajo consensado entre 

ambas partes. 

 

Sin otro particular, se despide cordialmente: 

 

 

 

 

________________________ 

Juan Diego Gutiérrez G. 
Regulación de la Salud 
Área Rectora de Salud Nandayure                                       Revisado por: 
CC: Municipalidad de Nandayure 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUAN DIEGO 
GUTIERREZ 
GUTIERREZ 
(FIRMA)

Firmado 
digitalmente por 
JUAN DIEGO 
GUTIERREZ 
GUTIERREZ (FIRMA)
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10. ANEXOS  

 
Anexo 1: Acta de inspección N°MS-DRRSCH-DARSNA-ARS-ATV-083-2025. 

 








































